Schweizerische Eidgenossenschaft Eidgendssisches Finanzdepartement EFD
Conféderation suisse Eidgendssische Zollverwaltung EZV

Confederaz!one S-V\zzera Oberzolldirektion
Confederaziun svizra

ZKV in wenigen Schritten erklart

Zollkundenverwaltung - ZKV
Gestion des clients de la douane - GCD
Gestione dei clienti della dogana - GCD

5a. Rolle Bezlger elektronischer Dokumente — Neukunde

Die Rolle Beziiger elektronischer Dokumente muss beantragt werden, wenn Sie
folgende Dokumente elektronisch beziehen mochten:

> Elektronische Veranlagungsverfiigungen (Import und Export)

> Riickerstattungsbelege

»Bordereaux

Sie sind in der Zollkundenverwaltung eingeloggt und klicken im Meni auf der linken
Seite auf ,Rollen”.

Schweizerische Eidgenossenschaft e = - —
o Confédération suisse : Eidgendssisches Finanzdepartement EFD

Caonfederazione Svizzera
Confederaziun svizra

! «Eifdgendssische Zollverwaltung EZV
i

Angemeldet als: | Deutsch | Francais | Htaliano
Zollkunden Zollkunde - Ubersicht
Ubersicht uID:
Benutzer ZKV 1 Kontakt : CHE-111.111.111

nutzer ontaktpersonen UID-Status: Inaktiv UID-Erganzungen: HR
Deklaranten Mame des Unternehmens:  Muster Max
Rollen Strasse: Rue Herold Hausnummer: 10
Kommunikationsdaten T GE
Abmelden PLZ: éZO%

ort eneve

Zolkundenverwaltung
Kontakt | Rechtliches

Rolle Beziiger elektronischer
Dokumente - Neukunde



Schweizerische Eidgenossenschaft 3 P )
U Confédération suisse : Eidgendssisches Finanzdepartement EFD

c°";“m’f°"* Tzgera _ . ..Eidgenossische Zollverwaltung EZV
Confederaziun svizra - - o e e
Angemeldet als: Deutsch | Francais | Kaliano
Zollkunden Rollen - Ubersicht
Ubersicht | |
Bezeichnung Status
Benutzer ZKV | Kontaktpersonen
Deklaranten “_ “"figue Roile beantragen
Rollen
Kemmunikationsdaten Zollkundenverwaltung
Abmelden Kontakt | Rechtliches

1. Klicken Sie auf MNeue Rolle beantragen

Schweizerische Eidgenossenschaft 3 S )
U Confédération suisse Eidgentssisches Finanzdepartement EFD
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

’ o Eldgendssische Zollverwaltung EZV
1

4 e e R

Angemeldet als: Deutsch | Francais | taliano
Zollkunden Neue Rolle beantragen
Ubersicht Wahlen Sie die Rolle aus, die Sie beantragen méchten.

Benutzer ZKV | Kontaktpersonen
Deklaranten |

0 Die Rollen kinnen benutzt werden, sobald Kommunikationsdaten erfasst wurden oder die UID einem bestehenden
Kommunikationsdaten-Set zugewiesen ist.

Rollen

Kommunikationsdaten a
Abmelden

(7] Bezilger elektronischer Dokumente
@ Basisrolle Fracht
@ ServiceAnbieter

Zuriick

Zollkundenverwalttung
Kentakt | Rechtliches

2. Klicken Sie auf die Rolle , Beziiger elektronischer Dokumente®.

Klicken Sie bei Bedarf auf das L um weitere Informationen zu dieser Rolle zu erhalten.

Rolle Beziiger elektronischer
Dokumente - Neukunde



Schweizerische Eid haft
G CZnvf\:clizéi::i;nesuli5§:n055ensc ? Eidgendssisches Finanzdepartement EFD
Canfederazione Svizzera : i - —
Confederaziun svizra - g = .‘_‘E‘IQQEHBSSISBHE Zollverwaltung EZV
. 1

_\Ir “ | o

Angemeldet Deutsch | Francais | taliano
Zollkunden Rolle Beziiger elektronischer Dokumente hinzufiligen
Ubersicht
Benutzer ZKV / Kontaktpersonen Kontaktperson: Muster Max | max@muster.ch Personenauswahl
Deklaranten Bestatigen Abbrechen
Rollen
Kommunikationsdaten a il

Zollkundenverwaltung
Abmelden Kontaki | Rechiches

3. Ist die gewahlte Kontaktperson korrekt, klicken Sie auf ,Bestatigen”.
Mochten Sie eine andere Kontaktperson fiir die Rolle auswahlen, klicken Sie auf

o . . vy o .
,Personenauswahl” und andern Sie vor dem ,,Bestatigen” zuerst die Kontaktperson.
. ) ’
U gzhnva:‘;z;raltsicor;esilit:g:nossenscha 5 : Eidgentssisches Finanzdepartement EFD
Confederazione Svizzera t = = —F
CoNECEmESne i % “_,F:l;i:_:]ennssmche Zollverwaltung EZV
Angemeldet als: | Deutsch | Francais | taliano
Zollkunden Rollen - Detailangaben
Ubersicht
Benutzer ZKV | Kontaktpersonen Bezeichnung: Beziiger elektronischer Dokumente
Deklaranten Status: Aktivierung genehmigt
Rollen Kontaktperson: Muster Max | muster@max.ch | 0341 326 32 32
Kommunikationsdaten

Abmelden

Bitte wahlen Sie das Konto aus, das Sie bearbeiten oder [dschen wallen. Wenn Sie ein neues Konto hinzufiigen machten, wahlen
Sie den Button "ZAZ-Konto hinzufiigen™

Kontonummer Kontozuweisung Giiltigkeit Kontozuweisung | Kontoinhaber Sperrcode Verfahren
| | | |

ZAZ Konto hinzufiigen

Zollkundenverwaltung
Kontakt | Rechtliches

Die Rolle Bezliger elektronischer Dokumente wird nun aktiviert.

Rolle Beziiger elektronischer
Dokumente - Neukunde



Damit die Einfuhrveranlagungsverfiigungen bezogen werden kénnen, muss der Rolle
das ZAZ-Konto zugeordnet werden.

Zentralisiertes Abrechnungsverfahren (ZAZ):

Fiir wen eignet sich das zentralisierte Abrechnungsverfahren?
Es wird allen Importeuren und Spediteuren empfohlen, die regelmassig Abgaben auf
Handelswaren entrichten.

Vorteile des zentralisierten Abrechnungsverfahrens fiir den Kontoinhaber
»Bargeldlose Zollveranlagung

»Kiirzere Wartezeiten bei den Zollstellen: Die Sendungen werden bereits nach
Annahme des entsprechenden Abfertigungsantrages und nach einer allfalligen
Warenbeschau freigegeben.

» Zahlungsfrist fur MWST: 60 Tage.

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Angemeldet alz: |

Zollkunden

Ubersicht

Benutzer ZKV | Kontaktperzonen
Deklaranten

Rollen

Kommunikationsdaten

Abmelden

Bundesverwaltung admin.ch
Eidgenbzzsizches Finanzdepartement EFD

..Eidgenéssische Zollverwaltung EZV
Pyt

Deutsch | Francais | ttaliano

Rollen - Detailangaben

Bezeichnung: Beziiger elektronischer Dokumente
Status: Aktivierung genehmigt
Kontaktperson: Muster Max | max@muster.ch

Bearbeiten Neu

Bitte wahlen Sie das Konto aus, das Sie bearbeiten oder [dschen wollen. Wenn Sie ein neues Konto hinzufiigen méchten, wahlen
Sie den Button "ZAZ-Konto hinzufigen”

Kontonummer Kontozuweisung |G|'1Iﬁgkeit Kontozuweis'ing |Kontdnhaber |Spen"oode Verfahren

ZAZ Konto hinzufiigen

Zollkundenverwalung
Kontakt | Rechtiches

4. Klicken Sie auf i

ZAZ Konto hinzufiigen




Bundesverwaltung admin.ch
Schweizerische Eidgenossenschaft N P S
0 Confédération suisse Eidgendssisches Finanzdepartement EFD

Caonfederazione Svizzera
Confederaziun svizra

.Eldgendssische Zollverwaltung EZV

Angemeldet al Deutsch | Francais | Kaliano
Zollkunden Neues ZAZ-Konto hinzufiigen

Ubersicht Bitte geben Sie die Nummer des ZAZ-Kontos ein, das Sie hinzufiigen wollen.

Benutzer ZKV/ Kontaktpersonena

Deklaranten ZAZ-Kontanummer: 12234

Rollen Giiltig ab: 20.02.2014

Elektronisch
Parallelbetrieh

Kommunikationsdaten Verfahren: v|
Abmelden :
m a - ﬂ Bestatigen Abbrechen
Papier

Zolkundenverwaltung
Kontakt | Rechtliches

5. Geben Sie im Feld ZAZ-Kontonummer die Nummer ein Bsp. 12234 (Eingabe ohne
Bindestrich).

6. Wahlen Sie bei Verfahren das Verarbeitungsverfahren der Verfligungen aus.
7. Klicken Sie auf ,Bestatigen”.

Verarbeitungsverfahren

Papier:
Die Veranlagungsverfiigungen werden in Papierform per Post an die Adresse des ZAZ-
Inhabers gesendet.

Elektronisch:

Die Veranlagungsverfiigungen miissen vom ZAZ-Inhaber elektronisch bezogen werden.
Es erfolgt keine Zustellung per Post.

Parallelbetrieb:

Wahrend 30 Tagen werden die Veranlagungsverfligungen noch in Papierform per Post
an die Adresse des ZAZ-Inhabers gesendet und kdnnen gleichzeitig schon elektronisch
bezogen werden. Nach 30 Tagen kénnen die Veranlagungsverfiigungen nur noch
elektronisch bezogen werden. Das Verfahren wird automatisch auf ,elektronisch”
umgestellt.

Rolle Beziiger elektronischer
Dokumente - Neukunde



Mit den vorherigen Schritten haben Sie die Voraussetzungen fiir den Bezug der

elektronischen Dokumente mit der UID geschaffen.
Bitte beachten, vor dem Bezug der elektronischen Dokumente muss das Zertifikat fiir

die Rolle beantragt werden.

Ein Beispiel des eVV- Schweizerische Eidgenassenschaft
.. Confédération suisse
Bezuges uber das Web- Confederazione Svizzera

Gui EZV: Confederaziun svizra

Benutzer : Testuser 1 QBZKX9

Die UID-Nummer ist
ohne Flllzeichen
(Punkte, Striche, Sped-Nr./TIN/UID * CHE484172333
Leerschlage) jedoch mit
dem Prafix ,,CHE”
anzugeben.

@ Liste von Belegen suchen

Dokument Typ Alle El
Exporteur Sped-Mr/TINUID
Follstellennummer

Dokument Status Alle El

Link: Web-Gui / Web-
Service

Ausstellungsdatum (dd-mm-yyyy)

von *

bis = (max. 10 Tage)

[ Suchen l l Reset ]

@ Einzelnen Beleg suchen
@ Liste von Bordereaux suchen

Q Einzelnen Bordereau suchen

Information
Detaillierte Beschreibungen
finden Sie in den Handblichern:

Handbicher

Rolle Beziiger elektronischer 6
Dokumente - Neukunde


http://www.ezv.admin.ch/dokumentation/04033/05650/05751/index.html?lang=de&download=NHzLpZeg7t,lnp6I0NTU042l2Z6ln1acy4Zn4Z2qZpnO2Yuq2Z6gpJCDfX19gmym162epYbg2c_JjKbNoKSn6A--
http://www.ezv.admin.ch/dokumentation/04033/05650/05752/index.html?lang=de
http://www.ezv.admin.ch/zollanmeldung/05042/05047/05067/05081/index.html?lang=de

